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Full-Service fur
Digital Signage

Signacom kiimmert sich um jeden Schritt bei der Digitalisierung.

Zuletzt um das Fitnessstudio Invivo Fit & Gesund in Hoya bei Bremen.

Oberschenkel

vorne

[

:::- Ein Fernseher aus dem Fachgeschéft, der an die
Wand geschraubt eine schnell zusammengestellte Pow-
erpoint-Prasentation abspielt ist nicht Digital Signage.
Digital Signage ist emotionale, personliche und aktive
Kommunikation, geeignet fir alle Branchen und Unter-
nehmensgroBen. ,Bei Signacom entwickeln wir indivi-
duelle, vernetzte und zentral steuerbare Gesamtldsun-

Auf dem neuen Bildschirm im Fitnessstudio kann man
sich nun per Touchdisplay Ubungen passend zu den
ausgewadhlten Muskeln anzeigen lassen.

gen fir die unterschiedlichsten Bereiche und Anforde-
rungen unserer Kunden”, erklart Signacom-Vertriebslei-
tung Ulrike Janzen. So auch aktuell ein Projekt fur ein
Fitnessstudio mit integrierter Physiotherapie in Hoya bei
Bremen.
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Das Thema Digital Signage war Denis Winzia, dem
Inhaber des Invivo Fit & Gesund, noch neu, wenngleich
nicht vollig unbekannt, als Signacom mit seiner Idee far
Sport- und Fitnessstudios auf ihn zukam. Er kannte die
Werbebildschirme bisher nur von Tankstellen, Super- Scanne den QR-Code

markten und Bars und hatte selbst schon einmal Uber-

mit dem Smartphone
und registriere Dich

legt sich eine Reihe an Monitoren Gber dem Tresen zu in-
stallieren um Fitnessriegel, Shakes, das Wetter und ei-
nen Nachrichtenticker zu publizieren. ,Dass Digital Sign-
age mehr kann als das, haben wir ihm bewiesen, indem
wir gemeinsam mit ihm eine innovative Gesamtlésung
fur die Fitnessbranche entwickelt haben®, betont Ulrike
Janzen. Ausgangspunkt aller Uberlegungen war es ein
Informationssystem zu schaffen, das sowohl den Mit-
gliedern als auch den Mitarbeitern des Studios einen
Mehrwert bietet. Die Trainer sollten entlastet werden,
Cross- und Upselling von Zusatzangeboten sollten den
Umsatz steigern, wahrend gleichzeitig schnelle, unkom-
plizierte Informationsbereitstellung, automatisierte Bu-
chungsoptionen und Reduktion der geflihlten Wartezeit
vor besetzten Geraten den Erlebnisfaktor und die Zufrie-
denheit der Mitglieder steigern.

Alles aus einer Hand

Mit diesem Ziel hat Signacom speziell fiir die Anforde-
rungen und Bedurfnisse eines Fitnessstudios eine Lo-
sung entwickelt, die die Mitglieder und solche, die es
werden mochten am Ort des Geschehens abholt, infor-
miert und aktiviert. An einer digitalen Stele mit Touch-
funktion kann sich im Invivo fortan jeder Besucher Gber
das fiir ihn passende Training informieren. Uber den
Meniipunkt ,Gerdte und Ubungen” in der Navigation
gelangt der Anwender entweder spontan oder gezielt
zu seinem gewdinschten Training. Eine Suchfunktion in-
nerhalb der Anwendung ermdglicht, die im Trainings-
plan definierten Gerédte zu finden. Mittels integrierter Er-
klarvideos kénnen alle Ubungen und Geréteeinstellun-
gen recherchiert und korrekt ausgefiihrt werden. Diese
Funktion entlastet die Trainer, denn es ersetzt das wie-
derholte Nachfragen zur Ausfihrung und fuhrt gleich-
zeitig zu einer hoheren Zufriedenheit der Sportler, die
nicht auf die Auskunft und damit Zeit der Trainer ange-
wiesen sind.

Im MenUpunkt ,Kurse” kdnnen sich Mitglieder jeder-
zeit Uber aktuelle Kursangebote und -zeiten informieren.
Eine Schnittstelle zur internen Software des Fitnessstudi-
os gewahrleistet die Aktualisierung aller Kursdaten. Wei-
tere MenUpunkte geben den Mitgliedern die Mdglich-
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online.

Kurse buchen leicht gemacht: Die Stele im Fitnessstudio
generiert einen QR-Code, den man einfach mit dem
eigenen Smartphone scannen kann.

keit zur Information Uber die Zusatzleistungen des Stu-
dios im Bereich der Physiotherapie, Wellness, Erndhrung
und Produkte rund ums Thema Fitness und Gesundheit.
Uber QR-Codes werden die Betrachter und Anwender
der Stele aktiviert, die Kurse und andere Leistungen, wie
zum Beispiel Massagen oder Saunagange direkt zu bu-
chen, indem Sie mit ihrem Smartphone automatisch an
die entsprechenden Formulare innerhalb der Homepage
weitergeleitet werden. Darlber hinaus beinhaltet das
Konzept ein wertvolles Reinvestitions-Tool: In dem
MenUpunkt ,, Angebote und Aktionen” kdnnen neben
den eigenen auch externe Werbeinhalte abgespielt wer-
den. Im Ruhezustand dienen diese als Slider und sind fur
die Zielgruppe permanent prasent.

Im Invivo-Fitnessstudio ist noch ein weiteres Gerat im
Einsatz, baugleich, aber in Wei. Dieses kommt im War-
tebereich der Physiotherapie zum Einsatz. Uber eine Art
.Frage-Antwort-Spiel” gelangt der Anwender zu passge-
nauen Informationen Uber seine Behandlungsoptionen
und Zusatzleistungen.

Signacom hat dabei alle Arbeitsschritte fir das Fit-
nessstudio Ubernommen: Beratung und Konzeption, die
Produktion der Foto- und Videoinhalte fir das Digital
Signage sowie die Programmierung der Schnittstellen
und das Bereitstellen der Soft- und Hardware fir die An-
wendung. :

ww www.signacom.de
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